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2014 年上半年信息处理技术员考试上午真题

（参考答案）

●以下关于信息和数据的叙述中 ，不正确的是__(1)__。
A.信息社会是充满数据的社会

B.数据是新知识的素材

C.信息时代的许多事物可以用数字来度量和操控

D.大数据指的是富含知识的大型数据文件

●以下关于信息化发展的叙述中 ，不正确的是__(2)__
A.信息的传输越来越快捷 B.信息化建设越来越便捷

C. 人与人之间的沟通方式越来越多 D. 信息资源越来越丰富

●随着社会信息化程度的提高，__(3)__
A.信息产品和服务的价格逐渐上升 ，信息消费在总消费额中的比重逐渐上升

B.信息产品和服务的价格逐渐上升 ，信息消费在总消费额中的比重逐渐下降

C.信息产品和服务的价格逐渐下降，信息消费在总消费额中的比重逐渐上升

D.信息产品和服务的价格逐渐下降，信息消费在总消费额中的比重逐渐下降

●四位二进制数 （从 0000到 1111) 中，不含连续三位相同数字的数共有__(4)__个。
A. 6 B. 8 C. 10 D. 12

●某网店今年销售 的一种商品 2月份与 1月份相比，价格降低了 5%，而销量增加了 5%，因

此销售额__(5)__
A. 略有降低 B.没有变化 C.略有增加 D.增加了 10%

●甲买了 3条围巾、7条布带和 1条毛巾，共花了 32元。乙买了同样的 4条围巾、10条布带

和 1条毛巾，共花了 43元。丙欲买同样的围巾 、布带和毛巾各一条 ，需要__(6)__元。

http://www.educity.cn/tiku/tp20530.html


希赛网（www.educity.cn）,专注软考、PMP、通信考试

更多考试真题及答案与解析，关注希赛网在线题库（http://www.educity.cn/tiku/）

A. 10 B. 11 C. 17 D. 21

●数据收集的基本原则中不包括__(7)__。
A.符合时间要求 B.符合统计结果

C.按计划进行 D. 数据真实

●信息系统中信息的存储结构有两类 ：集中式存储和分布式存储 。与分布式存储比较， 集中

式存储的优点是__(8)__。
A. 信息安全性强 B. 系统健壮性强

C. 网络传输量少 D. 便于管理维护

●若企业今年 4月份的销售额与 3月份相比增加了 5%，我们就说 4月份销售额__(9)__增加了

5%。

A. 同比 B.环比 C.正比 D.反比

●联机事务处理是指利用计算机对企业日常业务活动进行处理。为了__(10)__，除了进行联机

事务处理外，还需要对数据进行联机分析处理 。

A.提高工作效率 B.动态反映数据处理情况

C.增强企业竞争力 D.提高数据准确度

●最终用户通过信息系统的__(11)__使用信息系统。

A. 内核 B. 数据库 C. 底层功能 D. 人机交互界面

●信息检索的作用不包括__(12)__。
A.获取知识的捷径 B.创新思维的源泉

C. 科学研究的向导 D. 终身教育的基础

●信息加工后就要进行信息输出。设计信息输出时，首先要__(13)__。
A.确定需要输出的内容 B. 决定使用的输出设备

C.明确输出的要求 D.决定信息输出的形式

●以下关于实时系统的叙述中，不正确的是__(14)__
A.实时系统的任务具有一定的时间约束

B.多数实时系统对可靠性要求较低

C.实时系统的正确性依赖系统计算的逻辑结果和产生这个结果的时间

D.实时系统能对实时任务的执行时间进行判断

●计算机硬件的“即插即用”功能意味着__(15)__。
A.光盘插入光驱后即会自动播放其中的视频和音频
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B.外设与计算机连接后用户就能使用外设

C.在主板上加插更多的内存条就能扩展内存

D.计算机电源线插入电源插座后，计算机便能自动启动

●以下关于计算机硬件的叙述中，不正确的是__(16)__。
A.四核是指主板上安装了 4块 CPU芯片 B.主板上留有 USB接口

C.移动硬盘通过 USB接口与计算机连接 D.内存条插在主板上

●以下关于喷墨打印机的叙述中 ，不正确的是__(17)__。
A.喷墨打印机属于击打式打印机

B.喷墨打印机需要使用专用墨水

c.喷墨打印机打印质量和速度低于激光打印机

D.喷墨打印机打印质量和速度取决于打印头喷嘴数量和喷射频率

●（ ）是一种主要基于移动终端的多功能移动通信工具，支持多人聊天、位置信息服务、视

频通话、在线支付等 。

A. 微信 B. 微博 C.博客 D. 播客

●（ ）用黑白矩形图案表示二进制数据 ，用于机扫描后可获取包括图像的相关信息。

A.条形码 B. 二维码 C. Flash动画 D.数字化图形

●软件升级或更新的类型不包括（ ）

A.安装新版本软件，增加新功能，提高性能

B.安装补丁，替代己安装软件中的部分代码

C.安装服务包，修正发现的错误和处理漏洞

D.安装插件，增添模板、工具箱中的工具等

●以下关于计算机维护的叙述中，不正确的是__(21)__
A.许多部件会产生热量，温度过高会导致部件和芯片老化

B.多数台式计算机的电源上安装了散热风扇

C.需要定期清除风扇上的灰尘和污垢

D.需要定期用喷雾清洁剂直接对机 箱内和屏幕进行清洗

●为将报纸上一篇文章输入计算机以便做文摘 ，可以__(22)__。
A.用数码相机拍照，再将文件传输到计算机

B.用数字化仪将该文章输入计算机形成文件

C.用扫描仪将该文章扫描形成磁盘文件保存

D.用扫描仪进行扫描，再用软件做文字识别
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●容灾的目的是__(23)__
A. 数据备份 B. 保持信息系统持续运行的能力

C. 规范数据使用 D.防范信息系统漏洞

●关于计算机操作系统的引导，以下叙述中，不正确的是__(24)__
A.计算机的引导程序驻留在 ROM中，开机后便自动执行

B.引导程序先做关键部件的自检，并识别己连接的外设

C.引导程序会将硬盘中存储的操作 系统全部加载到内存

D.若计算机中安装了双系统 ，引导程序会与用户交互加载有关系统

●以下关于操作系统中回收站的叙述中，不正确的是__(25)__
A.回收站是操作系统自动建立的磁盘文件夹

B.回收站中的文件不能直接双击打开

c.用户修改回收站的属性可调整其空间大小

D.操作系统将自动对回收站中的文件进行分析，挖掘出有价值的信息

● PDF格式和 RM格式的文件可以分别用软件__(26)__打开。

A. Acrobat Reader和 RealMedia Player B. MS Word和 Flash
C. MS Excel和 3DMAX D. Photoshop和 CorelDraw

●在Windows7中（ ）可以让用户方便快捷地查看笔记本电脑的电池用量、调节笔记本电脑

的屏幕亮度 、打开或关闭无线网卡等 。

A. Windows移动中心 B. 设备管理器

C.屏幕显示管理 D. 账户管理

●在Windows7中，下列关于屏幕显示管理的叙述中 ，不正确的是__(28)__。
A. Windows7系统能帮助用户为显示器选择标准的分辨率设置

B.显示器的刷新频率固定为 60Hz，不能进行更改

C.校准显示器的颜色可以 确保屏幕呈现相对正确的色彩

D.可以对显示的文本大小进行单独调节 ，不需要通过降低显示器分辨率来增大文本的显示尺

寸

●在Windows7中，下列关于“操作中心”的叙述中，不正确的是__(29)__。
A. “操作中心”能对系统安全防护组件的运行状态进行跟踪监控

B. “操作中心”比过去的 “安全中心”增加了维护功能 ，可对运行状态进行监控

c. “操作中心”对消息提示方式进行了改进，使其更加人性化

D. “操作中心”不能关闭Windows7自带的防火墙程序

●用网址 http://www.rkb.gov.cn/浏览网页时采用的网络协议是__(30)__
A. HTTP B. FTP C. WWW D. HTTPS
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●下列关于 TCP/IP 协议的叙述中 ，不正确的是__(31)__
A.地址解析协议 ARP属于应用层

B. TCP、UDP协议都要通过 E协议来发送、接收数据

C. UDP协议提供简单的无连接服务

D. TCP协议提供可靠的面向连接服务

●下列关于有损压缩和无损压缩的叙述中，不正确的是__(32)__。
A. 无损压缩的压缩率不高 B. 有损压缩是一种可逆压缩方式

C. BMP属于无损图像压缩格式 D. 有损压缩的数据还原后信息有失真

●下列关于Word文本编辑的叙述中，不正确的是__(33)__。
A.移动文本是将文本从一个位置转移到另一个位置，属于文本的绝对移动

B.复制文本是将该文本的副本移动到其他位置 ，属于文本的相对移动

C.将光标定位在需要删除文本的结尾处，按 Backspace键可从前往后删除文本

D. 多次使用撤消命令可以依次撤消刚做的多次操作

●下列关于Word2007查找和替换的叙述中，不正确的是__(34)__。
A.查找和替换命令可以在所选文本块中查找和替换全部文本

B.使用查找命令可以设置忽略大小写字母的区别

C.在查找选项组中可以设置使用通配符

D.使用查找命令时，不能忽略空格，查找结果会受到空格的影响

●下列关于Word文本格式设置的叙述中，不正确的是（ ）

A.字号度量单位主要包括 “号”与 “磅”两种

B.字体效果中的上标功能可以缩小并抬高指定的文字

C.纵横混排是将选中的字符按照上下两排的方式进行显示

D.除可使用系统自带的水印效果外，还可自定义图片水印和文字水印效果

●下列关于Word分栏设置的叙述中，不正确的是__(36)__。
A.文档中不能单独对某段文本进行分栏设置

B.用户可以根据版式需求设置不同的栏宽

c.设置栏宽时，间距值会自动随栏宽值的变动而改变

D.分栏下的偏左命令可将文档竖排划分，且左侧的内容比右侧的少

● Word2007 默认的文件扩展名是__(37)__
A. dot B. doc C. docx D. Dacx

●在关闭Word时，如果有编辑后未存盘的文档，则__(38)__
A.系统会直接关闭

B.系统自动弹出是否保存的提示对话框

c.系统会 自动将文档保存在桌面
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D.系统会自动将文档保存在当前文件夹中

●在Word的编辑状态下，连续进行了多次 “插入”操作，当单击一次 “撤消”命令 后，则
__(39)__
A.多次插入的内容都会被撤消

B.第一次插入的内容会被撤消

C.最后一次插入的内容会被撤消

D.多次插入的内容都不会被撤消

●假设当前已打开一个Word文档，若再打开另一个Word文档，则__(40)__
A. 己打开的Word 文档被自动关闭

B. 后打开的Word文档内容在先打开的Word文档中显示

c. 无法打开，应先关闭己打开的Word文档

D. 两个Word 文档会同时打开，后打开的Word 文档为当前文档

●在 Excel中，__(41)__是组成工作表的最小单位 。

A.字符 B.工作簿 c.单元格 D.窗口

●在 Excel工作表中 ，第 5列第 8行单元格的地址表示为__(42)__
A. E8 B. 58 C. 85 D. 8E

●在 Excel中，下列符号属于比较运算符的是__(43)__。
A. & B. ^ C. <> D. :

●在 Excel中，若 A1、A2、B1、B2单元格中的值分别为 100、50、30、20，在 B3单元格中

输入函数 “ IF(A1<=60,A2,B2）”，按回车键后，则 B3单元格中的值为__(44)__。
A. 100 B. 50 C. 30 D. 20

●在 Excel中，若 A1单元格的格式为 000.00，在该单元格中输入数值 36.635，按回车键后 ，

则 A1单元格中的值为__(45)__
A.36.63 B. 36.64 C. 036.63 D. 036.64

●在 Excel中，若 Al、Bl单元格中的值分别为 80、35，在 A2单元格中输入函数

“ IF{and(Al>70,Bl>30）,”及格 ”,”不及格 ”），按回车键后 ，则 A2单元格中的值为（ ）

A. 及格 B. 不及格 C. TRUE D. FALSE
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●在 Excel中，A1到 C3单元格中的值如下图所示 ：

在 D1单元格中输入公式 “ B1+C1 ”，按回车键后，则 D1单元格中的值为（ ）将 D1单元格

中的公式复制到 D2单元格中 ，按回车键后，则 D2单元格中的值为（ ）；在 03单元格中输

入众数函数 “ MODE (A1 : C3）”，按回车键后，则 D3单元格中的值（ ）；在 D4单元格中

输入函数“ SUM (A1: C3) -MAX ( A1 : C3) -MIN (A1:C3）^2 ”按回车键后，则 D3单元格中的值

为（ ）。
A.20 B.30 C.40 D.50
A.20 B.30 C.40 D.50
A.20 B.30 C.40 D.50
A.10 B.50 C.90 D.180

●在 Excel中，设 A1单元格中的值为 information，若在 A2单元格中输入文本函数 “ RIGHT
(A1，4） ”，按回车键后，则 A2单元格中的值为__(51)__
A. info B. Orma C. tion D. Rmat

●在 Excel中，设 A1单元格中的值为 2014-5-24，若在 A2单元格中输入日期函“ DAY(A1)”，
按回车键后，则 A2单元格中的值为__(52)__
A. 2014-5-24 B. 2014 C. 5 D. 24

●在 PowerPoint中，执行插入新幻灯片的操作后 ，被插入的幻灯片将出现在__(53)__
A.当前幻灯片之前 B.当前幻灯片之后 C. 最前 D. 最后

●在 PowerPoint中，不属于文本占位符的是__(54)__
A. 标题 B. 副标题 C. 图表 D.普通文本框

● PowerPoint可以通过插入__(55)__来完成统计 、计算等功能 。

A. 图表 B. Excel表格 C. 所绘制的表格 D. Smart图形

●有时 PowerPoint中的幻灯片内容充实，但每张幻灯片中的表格和数据太多，放映时给人非常

凌乱的视觉感受。为使其能给人优美的视觉感受，合理的做法是__(56)__
A.用动画分批展示表格和数据

B.减小字号，重新排版，以容纳所有表格和数据

c.制作统一的模板，保持风格一致

D.以多种颜色和不同的背景图案展示不同的表格
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●关系代数运算是 以集合操作为基础的运算，其 5种基本运算是并、差、__(57)__、投影和选

择。

A.交 B. 连接 C.逻辑运算 D. 笛卡儿积

●在一个含有教师 、所在学院、性别等字段的数据库中，若要统计每个学院男女教师 的人

数，应使用__(58)__
A. 选择查询 B. 操作查询 C.参数查询 D. 交叉表查询

●在数据库处理过程中，执行语句 S=int(50*rnd）后，S的值是__(59)__。
A. [0,49］的随机整数 B. [0,50］的随机整数

c. [1,49］的随机整数 D. [1,50］的随机整数

●影响信息系统中信息安全的因素一般不包括__(60)__
A.自然因素 （自然灾害、自然损坏、环境干扰等）

B.系统崩溃 （系统死锁、系统拥挤堵塞等）

c.误操作、无意泄露

D.非法访问、窃取、篡改、传播计算机病毒

●计算机机房的环境要求中一般不包括__(61)__。
A. 将温度控制在一定范围 B.将湿度控制在一定范围

C. 将噪声控制在一定范围 D.避免较大的震动和冲击

●电信业务经营者、互联网信息服务提供者在提供服务的过程中收集、使用用户个人信息时，

应当遵循的原则中不包括__(62)__
A. 合法原则 B. 正当原则 C.必要原则 D. 充分原则

●根据国务院 2012年颁发的通知，节能环保、新一代信息技术、生物、高端装备制 造、新能

源、新材料、新能源汽车等产业列入__(63)__
A. 国民经济支柱产业 B. 国民经济先导产业

C. 国家战略性新兴产业 D. 国民经济基础性产业

● 2013年，国务院发布了 《关于促进（ ）扩大内需的若干意见》的文件。这是有效拉动需

求，催生新的经济增长点 ，促进消费升级、产业转型和民生改善的重大举措。

A. 信息消费 B. 电子消费 C. 信息产业 D. 软件产业

●为调查居民上下班出行的交通方式 ，宜采用（ ）调查方法 。

A. 报刊问卷 B. 人员访问式 C. 邮寄式问卷 D. 网上问卷

●以下关于信息存储的叙述中 ，不正确的是__(66)__
A.存储器单位容量的价格在不断下降 ，信息系统的存储量在不断膨胀

B.对信息系统存储容量的需求越来越大
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C.信息存储最关键的问题是选择存储设备和存储介质

D.良好的信息存储可以延长信息的寿命，提高信息使用效益

●为防止重大灾难毁灭重要数据 ，大型数据中心应实行__(67)__制度。

A .脱机备份 B. 异地备份 C. 增量备份 D. 差异备份

●以下叙述中，针对应用需求，__(68)__选用了不适当的信息处理方法。

A.为便于查询检索 ，对数据记录按关键字进行了排序

B.为加速信息传输 ，大文件传输前后进行了压缩和解压

c.为了增强信息的抗干扰能力，对信息编制了适当的索引

D. 为提高信息的可用度，对信息进行了计算、推理和预测

●信息系统升级后 ，需要将数据从旧系统（包括手工系统）转换到新系统 。以下关于数据转

换的叙述中 ，不正确的是__(69)__
A. 数据转换工作需要用户和系统开发项目 组成员的参与

B. 数据转换工作包括数据格式转换和数据载体转换等

C. 按现在的技术 ，数据转换可以全部由软件来自动实现

D. 为保证数据的正确性 ，转换后需要检查、验证和纠错

●数据分析处理项目完成后，一般要撰写工作总结和数据分析报告。数据分析报告中应包括
__(70)__
A. 经费的使用情况 B.项目组各成员的分工和完成情况

C. 计划进度和实际完成情况 D.数据分析处理方法和数据分析结论

●（ ）is especially valuable in locations where electrical connections are not available.
A. Microcomputer B. Minicomputer C. Mainframe D. Notebook PC

● Your computer runs more__(72)__if you limit the number of open applications.
A. reliably B. slowly C. secure D. accurate

● The insert point or __(73)__shows you where you can enter data next.
A. icon B. cursor C. menu D. Button

● A computer__(74)__ allows users to exchange data quickly access and share resources.
A. device B. network C. storage D. Database

● __(75)__has become the market trend of the century．
A. E-commerce B. E-mail C. E-government D. E-journal
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